5. Szkoła dla Rodziców i Wychowawców 

Program profilaktyki uniwersalnej ukierunkowany na zwiększenie kompetencji wychowawczych rodziców oraz wychowawców i nauczycieli pracujących z dziećmi i młodzieżą oraz przeciwdziałanie zachowaniom problemowym dzieci i młodzieży. Program rekomendowany w systemie rekomendacji - II poziom jakości - "Dobra praktyka". 
Zakres programu: Ogólnopolski
Podmiot odpowiedzialny za program 
Nazwa: Ośrodek Rozwoju Edukacji 
Rodzaj: Instytucja publiczna
Dane adresowe podmiotu: M. st. Warszawa, ul. Al. Ujazdowskie 28
tel. 228254451

	
Nazwa programu: 
	Szkoła dla Rodziców i Wychowawców

	Typ programu: 
	Profilaktyka

	Podtyp programu: 
	 

	· pierwszorzędowa - uniwersalna

	Skrócony opis programu: 
	Program profilaktyki uniwersalnej ukierunkowany na zwiększenie kompetencji wychowawczych rodziców oraz wychowawców i nauczycieli pracujących z dziećmi i młodzieżą oraz przeciwdziałanie zachowaniom problemowym dzieci i młodzieży. Program rekomendowany w systemie rekomendacji - II poziom jakości - "Dobra praktyka".

	Data rozpoczęcia programu: 
	2000,12

	Zakres programu: 
	Ogólnopolski

	Nazwa: 
	Ośrodek Rozwoju Edukacji

	Rodzaj: 
	Instytucja publiczna

	Miejscowość: 
	M. st. Warszawa

	Nazwa ulicy i numer: 
	Al. Ujazdowskie 28

	Strona WWW: 
	www.ore.edu.pl

	Numer telefonu: 
	228254451

	E-mail: 
	sekretariat@ore.edu.pl

	Opis problemu: 
	Wyniki badań Health Behavior in School-Aged Children (HBSC, 2008) wskazują na częste występowanie wśród Polskich nastolatków problemów ze zdrowiem psychicznym oraz zachowań problemowych. Częściej niż raz w tygodniu 36% 11-letnich dziewcząt i 31% chłopców doświadcza przynajmniej dwóch dolegliwości zdrowotnych, takich jak bóle głowy, bóle brzucha, zdenerwowanie, obniżenie nastroju, spadek energii, trudności z zasypianiem, zawroty głowy (wśród 13-latków te wskaźniki wynoszą odpowiednio 42% i 28%, a wśród 15-latków: 46% i 29%). 27% dziewcząt i 39% chłopców zaczyna palić papierosy przed ukończeniem 13 lat, a 8% dziewcząt i 17% chłopców ma w tym wieku za sobą pierwsze upicie się. W wieku 15 lat, przynajmniej raz w tygodniu 14% dziewcząt i 19% chłopców pali papierosy a 7% dziewcząt i 17% chłopców pije alkohol. Przynajmniej raz w życiu upiło się 27% dziewcząt i 42% chłopców, a 13% dziewcząt i 24% chłopców chociaż raz paliło marihuanę. W ciągu roku poprzedzającego badanie 7% 11-letnich dziewcząt i 28% chłopców przynajmniej 3 razy brało udział w bójkach (dla 13-latków te wskaźniki wynoszą odpowiednio 5% i 23%, a dla 15-latków: 4% i 17%). Ryzyko podejmowania przez młodzież zachowań zagrażających zdrowiu lub sprzecznych z prawem, jak również doświadczania depresji lub symptomów psychosomatycznych jest związane z jakością relacji z rodzicami. Młodzi ludzie, którzy mają dobrą komunikację z matką częściej są zadowoleni z własnego zdrowia, rzadziej palą papierosy, piją alkohol i prowadzą aktywne życie seksualne. Ponadto, dobra komunikacja z ojcem sprzyja zadowoleniu z życia, dobrym wynikom w nauce oraz ogranicza ryzyko zachowań aspołecznych. Niestety, z wiekiem wzrasta odsetek nastolatków, którzy mają trudności z nawiązaniem otwartej komunikacji i bliskiej relacji z rodzicami. W wieku 11 lat aż 95% dzieci uważa, że łatwo jest im rozmawiać z mamą na ważne dla nich tematy, natomiast wśród 15-latków odsetek ten spada do 81% wśród dziewcząt i 84% wśród chłopców. Podobna tendencja występuje w zakresie komunikacji z ojcem (w wieku 11 lat ponad 80% dzieci uważa, że łatwo im się porozumieć z ojcem, a w wieku 15 lat sądzi tak zaledwie 52% dziewcząt i 72% chłopców). Pogarszająca się wraz z wiekiem dziecka komunikacja między nim a rodzicami może prowadzić do problemów ze zdrowiem psychicznym oraz zachowań problemowych wśród dorastających. Badania nad czynnikami ryzyka i czynnikami chroniącymi dzieci przed zachowaniami ryzykownymi (agresja, przedwczesna inicjacja seksualna, zażywanie środków uzależniających itd.) jednoznacznie wskazują na silną więź emocjonalną z rodzicami jako podstawowy czynnik chroniący. Jednocześnie zaś zaburzenia więzi emocjonalnych w rodzinie, nieprawidłowości w procesie wychowania i socjalizacji, jeśli nie bezpośrednio, to w pośredni sposób wywołują, podtrzymują lub utrwalają zachowania dewiacyjne. Czynniki ryzyka uwzględnione w programie to: nieprawidłowe postawy wychowawcze rodziców (zwłaszcza nieumiejętność okazania dziecku miłości i stawiania mu odpowiednich wymagań) oraz ich brak umiejętności komunikacyjnych (niezależnie od dobrych intencji).

	Cel główny: 
	Zmiana postaw wychowawczych rodziców, na postawy zapobiegające (zmniejszające) zachowania ryzykowne dzieci młodzieży, takich np. jak zachowania agresywne, używanie substancji psychoaktywnych, przedwczesna inicjacja seksualna.

	Cel szczegółowy 1: 
	Zwiększenie umiejętności wychowawczych, takich np. jak: komunikacja, rozwiązywanie konfliktów, rozpoznawanie uczuć, budowanie realnej samooceny dziecka, stawianie wymagań i granic.

	Cel szczegółowy 2: 
	Poszerzenie wiedzy z zakresu psychologii rozwojowej, czynników ryzyka i chroniących.

	Cel szczegółowy 3: 
	Zwiększanie umiejętności budowania podmiotowych relacji z dziećmi opartych na szacunku, akceptacji i zrozumieniu

	Podstawowe założenia programu: 
	Sposób pełnienia przez rodzinę funkcji wychowawczych oraz wynikające stąd skutki oddziaływań na dziecko zależą w znacznej mierze od postaw ojca i matki w stosunku do dziecka (Rembowski 1970). Zdaniem Ziemskiej „nieprawidłowe postawy rodzicielskie, prowadzące do braku zaspokojenia podstawowych potrzeb, tworzą głębokie zranienia w psychice człowieka, brak zaufania do siebie i do innych i poczucie osamotnienia, zagubienia, braku miłości” (Ryś, 1994). Streit i wsp. (1974) zauważyli, że dzieci, które postrzegają rodziców jako osoby obdarzające miłością i realizujące swoją miłość w granicach kochającej swobody i kochającej kontroli rzadziej sięgają po substancje psychoaktywne niż ci, którzy spostrzegają swoich rodziców jako mniej kochających i nie ustanawiających tak wyraźnych zasad zachowania. Jasne zasady pozwalają dziecku na zaspokojenie jego podstawowych potrzeb psychicznych: potrzeby bezpieczeństwa, akceptacji i miłości oraz niezależności. Program „Szkoły dla rodziców i wychowawców” powstał w oparciu o teorię pedagogiczną wychowania bez porażek Thomasa Gordona oraz cykl książek A. Faber i E. Mazlish z cyklu ”Jak mówić, żeby dzieci nas słuchały, jak słuchać, żeby dzieci do nas mówiły”. Tytuł programu zawiera przesłanie iż rodzicom, opiekunom, wychowawcom – oprócz miłości i szlachetnych intencji – potrzebne są wiedza, umiejętności i skuteczne techniki komunikacyjne służące budowaniu zdrowych pozytywnych relacji z dziećmi a także przekonanie o tym, że rodzicielstwa dojrzałego, odpowiedzialnego i satysfakcjonującego można i należy się uczyć. W myśl założeń programu, wychowanie opiera się na tworzeniu prawidłowych relacji a narzędziem do ich budowania jest „sposób bycia w kontakcie z inną osobą”, na który składają się między innymi: 1. Określony stopień wrażliwości na siebie i swoje otoczenie, 2. Określony stopień akceptacji siebie i swego otoczenia, 3. Określony stopień nieoceniającego zrozumienia siebie i drugiego człowieka 4. Budowanie poczucia własnej wartości. 5. Konstruktywne rozwiązywanie konfliktów. 6. Wychowanie do samodyscypliny.

	Charakterystyka adresatów/ odbiorców programu: 
	 

	· Inni

· Rodzice/rodziny

	Inne typy odbiorców: 
	wychowawcy, kuratorzy, pracownicy pomocy społecznej

	Liczba odbiorców jednej edycji programu: 
	15

	Realizatorzy programu: 
	Koordynacja programu: Koordynatorzy krajowi: Joanna Sakowska, Maria Talar - Ośrodek Rozwoju Edukacji Koordynatorzy regionalni: 27 osób Szkolenia: 53 edukatorów, którzy ukończyli kurs kwalifikacyjny. Realizatorzy: psycholodzy/pedagodzy – posiadający duże doświadczenie w prowadzeniu pracy psychoedukacyjnej z grupą dorosłych. Aktualnie w Polsce jest około 600 realizatorów programu.

	Miejsce realizacji: 
	 

	· Inne

	Działania w programie: 
	 

	· Warsztaty umiejętności wychowawczych

· Zajęcia informacyjno-edukacyjne

	Opis działań: 
	Zajęcia mają charakter warsztatów psychologicznych, składają się z krótkich omówień i wprowadzeń tematycznych, a przede wszystkim z adekwatnych ćwiczeń, dramy, debaty, odwoływania się do doświadczeń z własnego dzieciństwa itd. Cennym elementem uczącym jest wymiana doświadczeń między uczestnikami oraz praktyczne wypróbowywanie nowych umiejętności w postaci zadań domowych. W trakcie programu rodzice/nauczyciele zaczynają rozumieć, że ich problemem nie jest „trudne dziecko" (z takim przekonaniem często rozpoczynają zajęcia), ale że przyczyna ich kłopotów wychowawczych tkwi w nich samych i w nieprawidłowych relacjach z dzieckiem. Zaczynają pracować nad sobą, dostrzegać błędy, które popełniali porozumiewając się z dziećmi w sposób, który nie prowadziło do żadnego porozumienia. Odkrywają i uczą się, jak wykorzystywać w rodzicielskiej/wychowawczej praktyce własne możliwości, których wcześniej nie dostrzegali. Proces ten często wymaga od uczestników warsztatów wewnętrznego przeżycia treści zajęć oraz otwarcia się na inne osoby w grupie. Niejednokrotnie towarzyszą temu silne uczucia, cierpienie i radość. Zawiązują się więzi wzajemnego wsparcia i zrozumienia między uczestnikami grupy. Stałym elementem zajęć jest tzw. praca domowa, czyli praktyczne zastosowanie w domu nabytych w trakcie zajęć umiejętności. Po zakończeniu zajęć z inicjatywy uczestników powstają grupy wsparcia, mające na celu utrwalenie zdobytych umiejętności i rozwiązywani bieżących problemów. ad. Cel 1: Tematyka zajęć obejmuje: naukę umiejętności rozmawiania o uczuciach, umiejętność stawiania jasnych granic i wymagań, zachęcanie dzieci do współpracy, wspólne rozwiązywanie konfliktów, poszukiwanie lepszych niż kara sposobów uczenia dziecka samodyscypliny, wspieranie samodzielności dzieci, uwalnianie ich od grania ról oraz wzmacnianie ich poczucia własnej wartości przez pochwałę opisową. ad. Cel 2: Tematyka zajęć obejmuje charakterystykę poszczególnych etapów rozwoju dziecka i nastolatka, kwestie relacji między dziećmi w rodzinie (rywalizacja i zazdrość między dziećmi, kłótnie, bójki dzieci i różne inne trudności, problem sprawiedliwości, ulubieńców i egoizmu, wpływ ról na relacje między dziećmi) a także specyficzne zagrożenia związane z okresem dorastania (młodzieńczy bunt, pragnienie akceptacji, potrzeba decydowania o sobie, przedwczesne zainteresowanie seksem, narkotyki, niebezpieczeństwo mediów) ad. Cel 3: Tematyka zajęć obejmuje: świadomość własnych celów wychowania, poznanie i rozumienie świata uczuć własnych oraz dziecka lub wychowanka.

	Długość jednej edycji programu (w godzinach): 
	40

	Długość jednej edycji programu (w miesiącach): 
	3

	Ewaluacja: 
	 

	· Rodzaj Procesu

· Status Jest systematycznie powtarzana

· Rodzaj Wyniku

· Status Została przeprowadzona

	Przebieg i metody ewaluacji: 
	Ewaluacja procesu dotyczy: liczby uczestników, ich satysfakcji z udziału w zajęciach oraz kompetencji realizatorów. Sposoby zbierania danych: 1/ ankiety audytoryjne wypełniane przez uczestników na zakończenie zajęć dotyczące powodów dla których uczestniczyli w zajęciach, stopnia zadowolenia z uczestnictwa oraz oceny realizatorów warsztatów 2/ arkusze realizacji zajęć wypełniane przez realizatorów 3/ sprawozdania koordynatorów z przeprowadzonych szkoleń, superwizji oraz grup wsparcia dla realizatorów i grup wsparcia dla uczestników szkoleń 4/sprawozdania koordynatorów dotyczące promocji programu. Ewaluacja wyniku dotyczyła osiągnięcia celu głównego programu, wskaźnik ewaluacji - Przekonania na temat właściwej postawy wychowawcze. Schemat ewaluacji: pretest – ankieta audytoryjna przeprowadzona przez realizatorów zajęć; posttest 1 - ankieta audytoryjna przeprowadzona przez koordynatorów regionalnych; posttest 2 – wywiady telefoniczne prowadzone przez zewnętrzny zespół badawczy. Narzędzia badawcze – Test postaw wychowawczych, opracowany dla potrzeb badania, złożony z 10 stwierdzeń, np. „Dziecko powinno bez dyskusji podporządkowywać się woli rodziców”, z 5-punktowymi skalami odpowiedzi (1-całkowicie się nie zgadzam, 5-całkowicie się zgadzam).

	Rezultaty ewaluacji procesu: 
	Wyniki ewaluacji z 2009 roku wskazują, że: W zajęciach uczestniczyło 2676 rodziców i nauczycieli oraz 641 psychologów i pedagogów Satysfakcja uczestników: • spełnienie oczekiwań związanych z uczestnictwem w warsztatach -90% • udział w szkoleniu miał pozytywny wpływ na relacje z dziećmi - 95% • pozytywny wpływ uczestniczenia w zajęciach na relacje z mężem/żoną - 60% Kompetencje realizatorów: • pozytywna samoocena umiejętności komunikacyjnych i nawiązywania kontaktu (relacji) z grupą - 60%.

	Rezultaty ewaluacji wyniku: 
	Udział w zajęciach wiązał się ze zmianą w deklarowanych przez respondentów postawach wychowawczych, zmiany te były zgodne z przesłaniem „Szkoły” i dotyczyły: stosowania kar cielesnych, budowania podmiotowej relacji z dzieckiem (respektowania autonomii), autorytetu, odpowiedzialności za dziecko, akceptowania uczuć dziecka oraz stosowania pochwał. W postteście 1 w dziewięciu wypadkach różnice okazały się istotne statystycznie, w postteście 2 – w ośmiu.

	Warunki implementacji programu przez inne podmioty: 
	Program mogą realizować osoby, które spełniają wymienione poniżej warunki: • posiadanie doświadczenia w prowadzeniu pracy psychoedukacyjnej z grupą dorosłych • przynajmniej minimum umiejętności terapeutycznych (np. ukończona socjoterapia) • ukończenie szkolenia „Szkoła dla Rodziców i Wychowawców" (w CMPPP/ORE lub u uprawnionego edukatora) • po przejściu ewaluacji zewnętrznej mogą być wpisani do bazy osób rekomendowanych przez ORE do prowadzenia zajęć.

	Źródła informacji na temat programu: 
	1. J. Sakowska, Szkoła dla rodziców i wychowawców. Część I, Materiały dla prowadzących zajęcia. Warszawa 1999. Wydawca: CMPPP 2. J. Sakowska, E. Puchała, Szkoła dla rodziców i wychowawców. Część II. Materiały dla prowadzących zajęcia. Warszawa 2003. Wydawca: CMPPP 3. M.J. Sochocki (red.) Zeszyty metodyczne nr 3, Liderzy - realizatorzy - beneficjenci. Prezentacja wyników badań ewaluacyjnych "Szkoły dla Rodziców i Wychowawców". Warszawa 2008. Wydawca: CMPPP 4. A. Zajic (oprac.), Zeszyty metodyczne nr 6, Zeszyt do ćwiczeń dla uczestników warsztatów "Szkoła dla Rodziców i Wychowawców", Warszawa 2008, Wydawca: CMPPP 5. A. Zajic, s. L. Jakubik (oprac.), Zeszyty metodyczne nr 7 "Szkoła dla Rodziców i Wychowawców". Niezbędnik dla uczestników warsztatów. Warszawa 2008. Wydawca: CMPPP 6. Marcin J. Sochocki, Zeszyty metodyczne nr 9 Prezentacja rezultatów drugiego etapu badań ewaluacyjnych "Szkoły dla Rodziców i Wychowawców" (edycja wrzesień - grudzień 2007) oraz zogniskowanych wywiadów grupowych z absolwentami "Rodzeństwa bez rywalizacji". Warszawa 2009. Wydawca: CMPPP 7. J. Basistowa, A. Zajic, K. Zawadzka, Zeszyty metodyczne nr 10, Szkoła dla Rodziców i Wychowawców”cz. II: „Rodzeństwo bez rywalizacji” czyli „Jak pomóc własnym dzieciom żyć w zgodzie, by samemu żyć z godnością.” Niezbędnik dla uczestników warsztatów. Warszawa 2009. Wydawca: CMPPP 8. M. J. Sochocki, „Szkoła dla rodziców i wychowawców” w badaniach ewaluacyjnych, „Remedium”, nr 4 (182), kwiecień 2008; cz. II - „Remedium", nr 3 (193), marzec 2009.

	Informacje dodatkowe: 
	Do szkolenia realizatorów uprawnieni są koordynatorzy krajowi i koordynatorzy regionalni. Szkolenie podstawowe trwa 40 godz. Tematy i sposób prowadzenia zajęć są zbliżone do sposobu pracy z grupami rodziców/wychowawców. Wszystkie aktywności są omawiane z meta poziomu (analiza znaczenia poszczególnych elementów dla całego procesu realizacji działań i celów programu). Analizowana jest specyfika pracy z grupą rodziców/wychowawców oraz sytuacja trudne, jakie mogą wystąpić w trakcie zajęć i sposoby rozwiązywania takich problemów. Informacje na temat szkoleń można znaleźć na stronie Ośrodka Rozwoju Edukacji www.ore.edu.pl

	Rekomendacje: 
	 

	· System rekomendacji

	Streszczenie programu: 
	Program profilaktyki uniwersalnej ukierunkowany na zwiększenie kompetencji wychowawczych rodziców oraz wychowawców i nauczycieli pracujących z dziećmi i młodzieżą oraz przeciwdziałanie zachowaniom problemowym dzieci i młodzieży. Założenia programu opierają się na teorii pedagogicznej wychowania bez porażek Thomasa Gordona. Program jest adresowany bezpośrednio do dorosłych i realizowany w wymiarze 40 godzin zajęć warsztatowych.


