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Wprowadzenie

Badanie dotyczace procedury przeprowadzania interwencji domowej wobec przemocy w rodzinie
.Niebieskie Karty” obejmowato trzy grupy respondentéw: policjantow patrolowych, dzielnicowych
oraz pracownikow osrodkéw pomocy spoteczne;.

Wywiady z wszystkimi grupami respondentdéw  przeprowadzane byly réwnolegle
w dniach 19 pazdziernika — 8 listopada 2005 w wylosowanych do badania gminach
na terenie catej Polski. W badaniu wzieto udziat fgcznie 302 policjantéw dzielnicowych.

Celem projektu byto poznanie poziomu wiedzy pracownikbw badanych instytuciji
na temat procedury ,Niebieskie Karty” oraz ich opinii i doswiadczen zawodowych zwigzanych z
realizacjg tej procedury.

Badanie przeprowadzone byto metoda bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych przy uzyciu
narzedzia przygotowanego przez Panstwowg Agencje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.
W ponizszej tabeli przedstawiona jest szczegétowa struktura badanych osob ze wzgledu na ich

ptec, wiek, wielkos¢ miejscowosci, wyksztatcenie i staz pracy w zawodzie.
Tab. 1.1.: Profil respondenta

Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

Pteé Kobieta %

Mezczyzna 95%
37401 A
; - a (o)
Wiek 41-50a 14%
Powyze a 2%
mtlas%g?o2 v? + %6%
: £A A “ i miasto 50 — VS %
Wielko$¢ miejscowosci miasto do 50 tvs 359,
wies 23%
Isredlnle 83-°o

; policealne o
Wyksztatcenie licenciat KEA
wyzsze 10%

krécej niz rok -
. 1-5]a 12%
Staz pracy 6-101a 35%
11-201a 49%

ponad 20 |a 4%

Ogdlna wiedza o procedurze ,Niebieskie Karty”

Niemal wszyscy badani policjanci byli zgodni, co do tego, ze ,Niebieskie Karty” dotycza sytuacji
przemocy fizycznej (bicie, okaleczanie) oraz psychicznej (zniewazanie, wyzywanie) — takiego
zdania byto odpowiednio 998% i 98% respondentéw. Sytuacje wykorzystywania seksualnego i
zaniedbywania wskazywane byty przez znacznie mniejsze odsetki badanych (75% i 45 %). Sytuacje
zaniedbywania czesciej zaliczyli do procedury policjanci z wyzszym wyksztatceniem — odsetek
wskazan wyniost 61%.

Dziatania policjanta postugujacego sie ,Niebieskg Kartg” majag na celu przede wszystkim dostarczenie

ofierze (ofiarom) przemocy w rodzinie informacji prawnej oraz informacji o mozliwosciach dalszego

szukania pomocy (92%). Okoto jednej czwartej respondentdéw wskazato réwniez na odpowiedzi:

= Ufatwienie dzielnicowemu prowadzenia dalszych dziatan prewencyjnych wobec rodziny, w ktérej
jest przemoc oraz uruchomienie i usprawnienie wspotpracy z innymi stuzbami spotecznymi
przeciwdziatajgcymi przemocy w rodzinie (76%)

» Rozpoznanie skali zjawiska i zagrozen w rodzinie (75%)

Rejestracja sladéw i przebiegu wydarzen oraz podjetych czynnos$ci, gromadzenie informacji z

interwencji domowych i staty kontakt z zagrozong rodzing byto wymienione przez najmniejszy

3



odsetek respondentow (65%).

Wiekszosc¢, bo az 76% badanych dzielnicowych, twierdzi, ze w sktad dokumentac;ji ,Niebieskich
Kart” wchodzg dwa formularze A i B ( grupie osob w wieku do lat 30 odsetek ten wynidst 84%) .
Jeden na pieciu jest natomiast zdania, ze sa to trzy formularze A, B i C (13%) lub cztery — A, B, C i
D (8%).

Ponad 80% badanych jest jednoczesnie przekonanych, ze karta B jest przeznaczona
dla ofiary przemocy (odsetek ten jest wyzszy ws$rod pracownikow wieku do 30 lat
i wynosi 92%). Wsrod pozostatych 20% potowa jest zdania, ze dla dyzurnego jednostki, a potowa
— ze dla policjanta przeprowadzajgcego interwencje.

Badani dzielnicowi do swoich zadan w sprawach dotyczacych przemocy zaliczyli przede

wszystkim:

* nawigzanie wspotpracy z innymi stuzbami pomagajacymi ofiarom przemocy domowej w
Srodowisku lokalnym (93%),

= zatozenie teczki zagadnieniowej pt. “Przemoc domowa” (92%),

= gromadzenie dokumentacji z kazdej interwencji i dziatan podjetych po interwencji (91%).

Pozostate odpowiedzi wskazane byly przez mniejsze odsetki badanych. Ponad potowa jednak

(58%) za swoj obowigzek uznato systematyczne wizyty - co najmniej raz w roku - sprawdzajgce stan

bezpieczenstwa domownikéw i zachowanie sprawcow, a niemal jedna trzecia (32%) - kontrolowanie

interwencji podejmowanych przez inne stuzby pomagajgce ofiarom przemocy domowe;j.

Doswiadczenia zwigzane z procedurg ,Niebieskie Karty” i jej ocena

Sposrod badani  policjanci  dzielnicowi
w ostatnim roku najczesciej mieli do czynienia z przypadkami ofiar przemocy fizycznej (94%) oraz
0s6b powaznie krzywdzonych emocjonalnie w rodzinie (84%). Niemal co drugi badany (45%) spotkat

sie z przypadkami dzieci zaniedbywanych. Natomiast przypadki oséb wykorzystywanych seksualnie

wszystkich  rodzajéw  przemocy rodzinnej,

w rodzinie zaobserwowato jedynie 13% policjantéw dzielnicowych i byty to przypadki sporadyczne
(mniej niz 6 w minionym roku). Ponizsza tabela zestawia liczbe przypadkéw poszczegdlnych
rodzajow przemocy rodzinnej zaobserwowanych przez policjantéw w ciggu ostatniego roku.

Tab. 1.2.: Liczba przypadkoéw ofiar przemocy w ciggu ostatniego roku
Baza: osoby, ktére miaty do czynienia z przypadkami danego rodzaju przemocy

Baza:

Do 5
przypadkow

6-10
przypadkow

11-15
przypadkow

16-20
przypadkow

21 i wiecej
przypadkow

Brak
odpowiedzi

Ofiary przemocy
fizycznej w rodzinie

n=283

36%

24%

10%

8%

18%

4%

Osoby powaznie
krzywdzone
emocjonalnie w rodzinie

n=253

62%

16%

6%

5%

8%

3%

Dzieci powaznie
zaniedbywane

n=135

71%

16%

3%

3%

2%

4%

Osoby wykorzystywane
seksualnie w rodzinie

n=38

97%

3%

Dwie trzecie badanych stosowato ,Niebieska Karte” we wszystkich przypadkach przemocy domowej
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w ostatnim roku (wsrdd policjantéw z duzych miast odsetek ten byt nizszy i wynidst 55%) , blisko
30% stosowata procedure czasami, sporadycznie badani przyznawali, ze w ogole jej nie stosowali
(odpowiedz nigdy — 4% wskazan) oraz funkcjonariusz z wyksztatceniem wyzszym niz Srednie
(10%).

Gtéwne powody, dla ktoérych procedura nie byta zawsze stosowana to:
= przekonanie, ze sg do tego powotane inne stuzby (16% policjantow, ktdrzy nie zawsze
stosowali ,Niebieska Karte”)
= ofiara nie zyczyta sobie interwencji policji/ ztozenia zeznan (11%)
= brak wiary w skutecznos¢ jakichkolwiek interwenciji (9%)
= interwencja byta przeprowadzona jednorazowo (9%)

Wsrod dziatan podejmowanych w ramach procedury ,Niebieskich Kart” respondenci najczesciej
wymieniali:
= powiadomienie pracownika socjalnego (78% wszystkich respondentdw)
= dodatkowe rozmowy z rodzicami (73%)
= zgtoszenie sprawy do sadu rodzinnego (56%) — w przypadku osob, ktdre nie braty
udziatu w szkoleniu odsetek wskazan byt nizszy i wynidst 42%.
= zgtoszenie sprawy do prokuratury (48%)

Oceniajgc procedure ,Niebieskie Karty” pod katem skutecznosci pomagania osobom doznajgcym
przemocy z jej wykorzystaniem, ponad potowa badanych (60%) ocenita jg jako raczej lub bardzo
skuteczng, (chociaz w przypadku pracownikow w duzych miastach odsetek ten wyniost jedynie
45%), natomiast jeden na czterech uwaza jg za raczej lub bardzo nieskuteczng. 13% badanych nie
miato zdania na ten temat (w duzych miastach jeden na czterech policjantow udzielit odpowiedzi
»nie wiem?”).

Nieco lepiej badani ocenili sensownos¢ pomagania ofiarom przemocy w rodzinie poprzez realizacje
procedury ,Niebieskie Karty” — ponad 34 respondentéw uznato to za dziatanie sensowne (co czwarty
nawet za bardzo sensowne) w porownaniu do zaledwie 12% uznajacych je za dziatanie mato
sensowne lub bezsensowne. Na opinie nie miaty wptywu cechy demograficzne ani uczestniczenie
w szkoleniu.

Swoje wtasne kompetencje w zakresie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz znajomos¢
.Niebieskiej Karty” badani policjanci dzielnicowi ocenili dos¢ wysoko. 86% z nich uznato swoje
przygotowanie do pomagania ofiarom przemocy w rodzinie za raczej lub bardzo dobre, a swojg
znajomosc¢ procedury w taki sposdb ocenito 93% respondentow.

Dos¢ wysoko ocenili rowniez swoich wspoétpracownikow w zakresie wsparcia przy realizacji zadan
wynikajacych z procedury ,Niebieskich Kart” — az 85% respondentow przyznato, ze zdecydowanie
lub raczej moze liczy¢ na ich zaangazowanie w takich sytuacjach.

Wspotpraca z pracownikami socjalnymi w zakresie realizacji procedury ,Niebieskie Karty” przez
ponad % badanych oceniona zostata dobrze lub bardzo dobrze (jedna pigta jest bardzo zadowolona
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z tej wspotpracy), natomiast umiejetnosci postugiwania sie procedura przez policjantdéw w regionie
70% respondentdéw ocenito na raczej lub bardzo wysokie.

Sposréd badanych oséb dwie trzecie uczestniczyty w szkoleniach dotyczgcych procedury
.Niebieskie Karty”. Szkolenia te organizowane byty gtéwnie przez komendy policji (30%), szkoty
policyjne (11%) oraz osrodki pomocy spotecznej (6%).

Sposoby postepowania w réznych przypadkach przemocy domowe;

Podczas wywiadéw z policjantami dzielnicowymi zapytaliSmy ich o sposdb postepowania w
czterech typowych przypadkach przemocy rodzinnej: dziecka zaniedbywanego, ponizanego przez
rodzicow, bitego oraz wykorzystywanego seksualnie. Deklarowane reakcje na wszystkie opisywane
sytuacje okazaty sie by¢ dosy¢ podobne. Wiekszos$¢ badanych deklaruje probe podjecia dziatania i
zwrdcenie sie z prosba o pomoc do 0s6b pracujacych w innych instytucjach (réznych w zaleznosci
od rodzaju przemocy). Najczesciej takie wtasnie zachowanie deklarowali badani w reakcji na
przypadek dziecka zaniedbywanego (87% respondentéw).

Kolejng wybierang odpowiedzig w wiekszos$ci sytuacji (oprocz dziecka ponizanego przez rodzicéw),
byto przedstawienie problemu przetozonemu i pozostawienie jemu decyzji — liczba wskazan wahata
sie od 14% w przypadku dziecka zaniedbywanego do 23% w przypadku dziecka wykorzystywanego
seksualnie (byta wyzsza w grupie pracownikow z krétkim stazem w wieku do lat 30). Natomiast
spotykajac sie z przypadkiem dziecka ponizanego przez rodzicow 16% badanych policjantéw
prébowatoby samodzielnie pomdc dziecku na miare swoich mozliwosci, taki sam odsetek
zdecydowatby sie szuka¢ pomocy wsrdod wspotpracownikow.

Inne instytucje, w ktdrych uczestnicy badania sktonni byliby szuka¢ pomocy w przypadku
krzywdzonych dzieci to osrodki pomocy spotecznej, sad rodzinny, pedagog, a w sytuacjach
przemocy fizycznej czy wykorzystywania seksualnego rowniez prokuratura. Sposoby reakcji nie
roznity sie w grupie oséb przeszkolonych w porownaniu do grupy policjantéw, ktdrzy nie brali
udziatu w szkoleniu.

Ponizsza tabela zestawia szczegdtowe wyniki dla wszystkich czterech omawianych przypadkéw.

Tab. 1.3.: Sposob postepowania w przypadku zgtoszenia przypadku przemocy domowej
Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

Sytuacja | Sytuacja IV
: Sytuacja Il Sytuacja lll dziecko
dziecko . . ; )
zaniedbywane dziecko ponizane dziecko bite wykorzystyvyane
seksualnie
Prébuje dziata¢ i zwracam sie 87% 74% 69% 55%
0 pomoc do 0s6b pracujgcych W tvm: OPS 47% W tym: sad rodzinny | W tym: sad rodzinny | W tym: sg rodzinny
w innych instytucjach dy:“a o 3207 46%, pedagog 38%, 54%, prokuratura 49%, prokuratura
sqd rodzinny S=7% szkota 27% 37%, szkota 14% | 49%, psycholog 24%
Przedstawiam problem
i pozostawiam do decyzji 14% 14% 18% 23%
przetozonemu
Prébuje samodzielnie pomaoc
dziecku, na miare swoich 13% 16% 15% 11%
mozliwosci
Szukam pomocy wsréd osob
pracujacych razem ze mng 12% 16% 15% 16%




Problem nie lezy w zakresie
moich obowigzkéw

lub kompetencji, odsytam
dziecko do innej instytucji

1%

1%

1%

1%

Sad rodzinny, zespot
ds. nieletnich, referat
dzielnicowych

Sad rodzinny,

pedagog, zespot ds.

nieletnich, ZPKiN

Zespot ds. nieletnich,

sad rodzinny, ZPKiN

Zespot ds.
nieletnich, sad
rodzinny, pogotowie

Podejmuje inne dziatania

W tym: sad rodzinny
31%, rozmowa z
rodzing 23%

W tym: rozmowa z
rodzing 46%, sad
rodzinny 27%

W tym: sad rodzinny
26%, procedura NK
18%

opiekuncze
Problem nie lezy w zakresie
moich obowigzkéw 1%
lub kompetenciji i nie podejmuje °
interwenciji
23% 26% 34 23%
Sad rodzinny

16%, wszczecie
dochodzenia 13%,
prokuratura 12%

Policjanci dzielnicowi uczestniczacy w badaniu uznaja policje za instytucje najbardziej wtasciwg
do interwencji w przypadkach, gdy dziecko jest zmuszane do praktyk seksualnych przez cztonka
rodziny (97%), karane biciem (92%) badz — podobnie jak sad rodzinny — w sytuacjach, gdy rodzice
stale krzyczg na dziecko, ponizajg je i odtracajg (79%). W przypadkach, gdy dziecko jest zaniedbane,
brudne, gtodne lub Zle ubrane powinien reagowac przede wszystkim osrodek pomocy spotecznej
(98% respondentéw byto takiego zdania).

Inne instytucje, ktére powinny reagowac¢ na przemoc fizyczng wobec dzieci zdaniem wigkszosci
badanych to:

= sad rodzinny (88%)

= szkota/ przedszkole (68%)

= prokuratura (65%)

= o0Srodek pomocy spotecznej (56%)

Jesli dziecko jest wykorzystywane seksualnie oprdcz policji, reagowac powinna prokuratura (takiego
zdania byto 94% respondentéw), sad rodzinny (84%), poradnia zdrowia (55%),

Z kolei w przypadkach zaniedbywania dzieci oprocz osrodkdw pomocy spotecznej, od ktérych
reakcji oczekuja niemal wszyscy badani, dziatania podja¢ moga réwniez policja (74%), szkota/
przedszkole (71%) czy sad rodzinny (71%).

Instytucjami  wspierajacymi policje i sad rodzinny w przypadkach dzieci
i odtrgcanych w rodzinie mogtyby natomiast by¢ szkota/ przedszkole oraz osrodki pomocy
spotecznej, ktore jako wtasciwe do interwencji sa wskazywane przez odpowiednio 66% i 52%
badanych dzielnicowych.

ponizanych

Wspdipraca z innymi instytucjami w zakresie pomocy ofiarom przemocy domowej

Skuteczna pomoc ofiarom przemocy domowej jest dziataniem wymagajacym wspoétpracy roznych
instytucji i osob. Zdaniem niemal wszystkich badanych policjantéw ich gtéwnymi partnerami w
przypadku udzielania wsparcia i pomocy ofiarom przemocy sa osrodki pomocy spotecznej (95%).
Inne wazne instytucje wymieniane w tym kontekscie to Gminne i Miejsce Komisje Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych (90%), sady rodzinne i nieletnich (82%) czy Ogdlnopolskie Pogotowie dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie ,NL” (77%). W przypadku Osrodkow Interwencji Kryzysowej im wigksze
miasto tym czestsza wspotpraca (w miescie powyzej 200 tysiecy mieszkancow odsetek wynosi 64%



a w matych miasteczkach 37%).

Tab. 1.4.: Partnerzy policji w przypadku udzielania wsparcia i pomocy ofiarom przemocy domowej
Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

% wskazan
Osrodki Pomocy Spotecznej, 95%
Gminne i Miejskie Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 90%
Sady Rodzinne i Nieletnich, 82%
Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,NL” 77%
Centra Pomocy Rodzinie, 67%
Punkty Konsultacyjno-Informacyjne dla ofiar przemocy w rodzinie 64%
Prokuratura, 58%
Osrodki Interwencji Kryzysowej, 49%
Swietlice socjoterapeutyczne 46%
Placéwki Stuzby Zdrowia, 40%

Oceniajgc pomoc osobom doznajgcym przemocy w rodzinie swiadczong przez rozne instytucje,
policjanci dzielnicowi dobrze ocenili policje, pracownikéw socjalnych oraz pedagogoéw szkolnych
— odpowiednio 62%, 59% i 52% badanych stwierdzito, ze instytucje te pomagaja ofiarom przemocy
domowe;.

Najnizej w tym kontek$cie ocenieni zostali lekarze — jeden na pieciu badanych policjantéw byt
zdania, ze w ogole nie pomagaja oni ofiarom przemocy. Ponizej zestawione sg szczegotowe odsetki
odpowiedzi.

Tab. 1.5.: Ocena pomocy osobom doznajacym przemocy Swiadczonej przez rézne instytucje
Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

Staraja sie, ale
Pomagaja majg ograniczone Wocale nie pomagaja Trudno powiedzie¢
mozliwosci

Policjanci 62% 36% 1% 2%

Pracownicy socjalni 59% 30% 3% 9%

Pedagodzy szkolni 54% 30% 5% 11%
Cztonkowie gminnych

komisji rozwigzywania 48% 27% 13% 12%
probleméw alkoholowych

Nauczyciele 37% 35% 11% 16%

Lekarze 33% 30% 19% 25%

Okazuje sie, ze niemal wszyscy badani policjanci dzielnicowi wspdtpracujg przynajmniej w pewnym
zakresie z osrodkami pomocy spotecznej (97%), wymiarem sprawiedliwosci (97%), szkota (91%).
Gminne Komisje Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych wskazane byly przez 88% badanych,
stuzba zdrowia przez niemal potowe, natomiast najmniej, bo nieco ponad 1/3 respondentdéw (38%)
wspotpracuje w swej praktyce zawodowej z poradnig odwykowa.

Pod wzgledem czestotliwosci kontaktéw pierwsza instytucja jest szkota, z ktdérg 85% policjantow w
ogole z nig wspétpracujgcych kontaktuje sie raczej lub bardzo czesto. Dla wymiaru sprawiedliwoSci
wskaznik ten wynosi 69%, dla Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych — 67 %,
a dla o$rodkéw pomocy spotecznej — 66%. Najrzadziej badani kontaktujg sie ze stuzbg zdrowia i
poradnig odwykowa (odpowiednio 52% i 48% respondentow wspotpracujgcych z dang instytucja).

Tab. 1.6.: Czestotliwos¢ kontaktéw z poszczegdinymi instytucjami
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osoby wspétpracujace z dang instytucja

Baza: Bardzo Raczej Raczej Bardzo Trudno
’ czeste czeste rzadkie rzadkie powiedzieé
1% 4% 15% 1%
Szkota n=274 31% 54% 5% : ° .
czeste: 85% rzadkie: 16%
Wymiar sprawiedliwosci n=292 17% | 52% 22% | 5% 5%
ymiarsp = czeste: 69% rzadkie: 27 % °
Gminna Komisja 16% | 51% 29% | 4%
Rozwigzywania Problemoéw n=265 -
a2y Alkoholowych czeste: 67% rzadkie: 33%
Osrodek Pomocy Spotecznej n=292 14% | 52% 80% | 5%
ysp ) - czeste: 66% rzadkie: 35%
9% | 43% 38% | 9%
tuz drowi =145 1%
Stuzba zdrowia | - n czeste: 52% rzadkie: 47% °
Poradnia odwykowa n=115 10% | 38% 1% | 9% 2%
y a czeste: 48% rzadkie: 50% °

Jakos¢ wspotpracy ze wszystkimi instytucjami oceniona zostata bardzo wysoko — niemal wszyscy
ocenili jg jako wysoka lub bardzo wysoka. Wskazania wahaty sie od 89% w przypadku Gminnych
Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych i poradni odwykowych do 98% w przypadku
szkoty.

Bardzo zadowolonych policjantéw najwiecej byto wsrdd tych wspotpracujacych ze szkota (35%).

Tab. 1.7.: Ocena jakosci wspotpracy z poszczegdlnymi instytucjami
Baza: osoby wspétpracujace z dang instytucja

. Bardzo Raczej . Trudno
Baza: dobra dobra Raczej zta Bardzo zta powiedzie6
Szkota | n=274 85% 08% 2% -
dobra: 98% zta: 2%
21% | 73% 6% | -
Osrodek Pomocy Spotecznej n=292
¥ Spoteczne] dobra: 94% Zla: 6% -
12% | 79% 6% | 1% -
Stuzba zdrowia n=145
dobra: 91% zta: 7%
Gminna Komisja 20% | 69% % | 2%
Rozwigzywania Probleméw n=265 2%
e oholomyoh dobra: 89% Za: 9% °
Poradnia odwykowa n=115 12% | 7% 10% | 1%
y = dobra: 89% Zta: 1%
Wymiar sprawiedliwosci n=292 19% | 65% 8% | 2%
y P B dobra: 84 zta: 10 -

Najwieksza potrzeba zwigkszenia zakresu lub poprawy jakosci wspoétpracy wystepuje w przypadku
wspotpracy z osrodkami pomocy spotecznej, ktore sg najwazniejszymi partnerami policji w sprawach
zwigzanych z przemocg domowa. Takich zmian oczekiwatoby 43% badanych.

W przypadku pozostatych instytucji odsetek osob oczekujgcych zwigkszenia lub polepszenia
wspotpracy waha sie od 17% (stuzba zdrowia) do 29% (Gminne Komisje Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych).

Gtéwne pojawiajace sie sugestie to: czestszy kontakt z pracownikami instytucji a takze lepsza
wymiana informaciji.

Tab. 1.8.: Potrzeba zwiekszenia zakresu lub poprawy jakosci wspétpracy



Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

Tak, istnieje taka potrzeba Nie, nie istnieje taka Nie mam zdania
potrzeba

Pracownicy socjalni 43% 45% 12%
Gminna Komisja

Rozwigzywania Probleméw 29% 58% 13%
Alkoholowych

Wymiar sprawiedliwosci 20% 67% 14%
Stuzba zdrowia 17% 54% 29%
Poradnia odwykowa 22% 48% 31%
Szkota 21% 69% 10%

Bariery w efektywnym dziataniu na rzecz pomocy ofiarom przemocy

Gtéwne czynniki identyfikowane wiekszo$¢ przez respondentéw jako raczej lub zdecydowanie
utrudniajgce policjantom dzielnicowym prace na rzecz pomocy ofiarom przemocy w rodzinie to:

= niski poziom egzekwowania prawa (wymieniany przez 73% badanych),

* przecigzenie praca (73%),

= stosunek spoteczenstwa do problemu przemocy domowej (69%),

= brak odpowiedniego zaplecza materialnego i technicznego (67%)

= zachowanie ofiar (62%)

= niedostateczna jakosc procedur i standardéw pracy (59%).

Na percepcje utrudnien nie wptywaja cechy zwigzane z wielkoscia miejscowosci, przejsciem
szkolenia lub dtugoscia stazu zawodowego.

Ponizej zaprezentowany jest ranking czynnikdbw pod wzgledem ich waznosci dla badanych
policjantow. Kazdy respondent wybierat trzy najwazniejsze jego zdaniem czynniki szeregujac je
wedtug waznosci.

Tab. 1.9.: Ranking najwazniejszych czynnikdw utrudniajgcych dziatanie na rzecz pomocy ofiarom
przemocy domowej — uszeregowany wedlug odsetka 0sOb, kiére wymienity czynnik jako jeden
z trzech najwazniejszych

Baza: wszyscy badani policjanci dzielnicowi, n=302

Czynnik wymieniony na pierwszym Czynnik wymieniony jako jeden
miejscu z trzech najwazniejszych

Przecigzenie praca 48% 26%

Niski poziom egzekwowania prawa 42% 14%

Stosunek spoteczeristwa do problemu 38% 209,
przemocy

Zachowanie ofiar 35% 7%

Brak odpowedr]lego zgplecza 30% 6%
i _mate.rlalneqo i technlcz.neqo

niski poziom wspo’rpfacy mlgdzy 149 29,
instytucjami

Zfa organizacja pracy 13% 3%

Nledostateczpa jakosé procedur 7% 29,
i standardéw pracy

Niskie zarobki 5% 1%

Przecigzenie praca 48% 26%
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Opinie dotyczace przemocy w rodzinie

Na zakonczenie wywiadu respondenci zostali poproszeni o ustosunkowanie sie do roznych
stwierdzen dotyczacych przemocy w rodzinie. WiekszoS¢ z nich stanowity funkcjonujace w
spoteczenstwie negatywne stereotypy na temat sprawcéw i ofiar przemocy, ktérych spoteczna
akceptacja znacznie utrudnia¢ walke ze zjawiskiem przemocy domowej. Wigkszos¢ respondentéw
nie zgodzita sie z tymi opiniami.
Niemal wszyscy (ponad 90% badanych) byli zgodni, ze nieprawdziwe sg stwierdzenia:

=  ‘Wytgcznie kobieta jest odpowiedzialna za relacje w rodzinie’,

= ‘Istniejg okolicznosci, ktére usprawiedliwiajg przemoc w rodzinie’,

= ‘Nieupowaznieni przez nikogo swiadkowie nie powinni sie wtrgca¢ w sprawy rodzinne’,

= ‘Dla dobra dzieci kobieta powinna zosta¢ z mezem, nawet jesli on jg bije’,

= ‘Ofiarom przemocy nie warto pomagac — i tak wroca do sprawcy’,

=  ‘Wierzacy i praktykujacy mezczyzni nie bijg swoich zon’.

» ‘Rodzice majg prawo bi¢ swoje dziecr’,

= ‘Bite kobiety sg wspotodpowiedzialne za przemoc w rodzinie’
Roéwniez bardzo duzo badanych (70-90%) nie zgadza sie z tym, Ze:

= ‘Bicie jako forma kary fizycznej w stosunku do dziecka moze powodowac szkody, ale

czesciej jest pozyteczne wychowawczo’ (86%),
* ‘Przemoc w rodzinie jest problemem gtéwnie ludzi pochodzacych z ,marginesu
spotecznego”™ (83%),

=  ‘Mezczyzna przestanie stosowac¢ przemoc gdy trafi na witasciwg kobiete’ (82%),

= ‘Kiedy mezczyzna przestanie pi¢, nie bedzie rowniez bit' (80%),

= ‘Bite kobiety moga zawsze opusci¢ dom’ (80%).

= ‘Kobieta moze swojg dobrocig pokonac zte sktonnosci partnera’ (73%),

= ‘Ofiara czesto prowokuje zachowanie nacechowane przemoca u jego sprawcy’ (79%),

Jedyne stwierdzenie, z ktorym zgodzita sie wiekszos¢ respondentow (76%) to: ‘Przyczyng przemocy
w rodzinie jest alkohol’. Mozna z tego wywnioskowag, ze zjawiska alkoholizmu i przemocy rodzinnej,
sg w opinii policjantow dzielnicowych Scisle ze sobg powigzane.

Natomiast zdania respondentow byly najbardziej podzielone w przypadku nastepujacych
stwierdzen:
= ‘Bijgcy mezczyzni to nieudacznicy bez charakteru’ (zgodzito z nim sie 52% badanych,
nie zgodzito 37%, a reszta nie potrafita zajg¢ stanowiska w tej kwestii,
= ‘Kobiety z mitosci godza sie na przemoc w rodzinie’ —takiego zdania byto 47% badanych,
nie zgodzito sie z nim 44%.
= ‘Sprawca przemocy zmieni sig, jesli zrozumie, ze Zle postepuje’ — zgodzito z nim sie
45% badanych, nie zgodzito — 41%.

Badana populacja jest bardzo jednorodna w swoich opiniach dotyczgcych badanych stwierdzen.
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